
 
 

 

INFORMATIVA PRIVACY 

DI SEGUITO VENGONO DESCRITTE LE MODALITÀ DI GESTIONE DEL SITO IN RIFERIMENTO ALLA NORMATIVA 

NAZIONALE APPLICABILE E DEL REGOLAMENTO PRIVACY EUROPEO N.679/2016 (DI SEGUITO “GDPR”). LA PRESENTE 

INFORMATIVA NON È VALIDA PER ALTRI SITI WEB EVENTUALMENTE CONSULTATI DAGLI UTENTI VISITATORI DEL 

PRESENTE SITO (DI SEGUITO “INTERESSATI”, EX. ART.4, C.1 DEL GDPR) TRAMITE LINK DURANTE LA NAVIGAZIONE.  

TITOLARE E RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO È COMPAGNIA GENERALE RIPRESEAEREE SPA (DI SEGUITO “CGR SPA”), IN PERSONA 

DEL LEGALE RAPPRESENTANTE..  

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

I DATI SONO TRATTATI PER: 

• CONSENTIRE ALL’UTENTE DI EFFETTUARE ACQUISTI NEL NOSTRO SHOP-ONLINE  

• RISPONDERE A RICHIESTE PERVENUTE ATTRAVERSO LA SEZIONE “SUPPORTO” 

• ADEMPIERE AGLI OBBLIGHI PREVISTI DALLA LEGGE, DA UN REGOLAMENTO, DALLA NORMATIVA 

COMUNITARIA O DA UN ORDINE DELL’AUTORITÀ 

• ESERCITARE UN LEGITTIMO INTERESSE NONCHÉ UN DIRITTO DEL TITOLARE (AD ESEMPIO: IL DIRITTO DI 

DIFESA IN SEDE GIUDIZIARIA, LA TUTELA DELLE POSIZIONI CREDITORIE; LE ORDINARIE ESIGENZE INTERNE DI 

TIPO OPERATIVO, GESTIONALE E CONTABILE). 

LE SUDDETTE FINALITÀ RAPPRESENTANO, AI SENSI DELL’ART.6, COMMI B,C,F, IDONEE BASI GIURIDICHE DI LICEITÀ DEL 

TRATTAMENTO. QUALORA SI INTENDESSE EFFETTUARE TRATTAMENTI PER FINALITÀ DIVERSE VERRÀ RICHIESTO UN 

APPOSITO CONSENSO AGLI INTERESSATI. 

COOKIES 

NESSUN DATO PERSONALE DEGLI UTENTI VIENE IN PROPOSITO ACQUISITO DAL SITO. NON VIENE FATTO USO DI 

COOKIES PER LA TRASMISSIONE DI INFORMAZIONI DI CARATTERE PERSONALE, NÉ VENGONO UTILIZZATI C.D. COOKIES 

PERSISTENTI DI ALCUN TIPO, OVVERO SISTEMI PER IL TRACCIAMENTO DEGLI UTENTI. L’USO DI C.D. COOKIES DI 

SESSIONE (CHE NON VENGONO MEMORIZZATI IN MODO PERSISTENTE SUL COMPUTER DELL’UTENTE E SVANISCONO 

CON LA CHIUSURA DEL BROWSER) È STRETTAMENTE LIMITATO ALLA TRASMISSIONE DI IDENTIFICATIVI DI SESSIONE 

(COSTITUITI DA NUMERI CASUALI GENERATI DAL SERVER) NECESSARI PER CONSENTIRE L’ESPLORAZIONE SICURA ED 

EFFICIENTE DEL SITO. I C.D. COOKIES DI SESSIONE UTILIZZATI IN QUESTO SITO EVITANO IL RICORSO AD ALTRE 

TECNICHE INFORMATICHE POTENZIALMENTE PREGIUDIZIEVOLI PER LA RISERVATEZZA DELLA NAVIGAZIONE DEGLI 

UTENTI E NON CONSENTONO L’ACQUISIZIONE DI DATI PERSONALI IDENTIFICATIVI DELL’UTENTE. 

 



 
 

 
DATI DI NAVIGAZIONE 

I SISTEMI INFORMATICI E LE PROCEDURE SOFTWARE PREPOSTE AL FUNZIONAMENTO DI QUESTO SITO WEB 

ACQUISISCONO AUTOMATICAMENTE, NEL CORSO DEL LORO NORMALE ESERCIZIO, ALCUNI DATI PERSONALI LA CUI 

TRASMISSIONE È IMPLICITA NELL’USO DEI PROTOCOLLI DI COMUNICAZIONE DI INTERNET. SI TRATTA DI 

INFORMAZIONI CHE NON SONO RACCOLTE PER ESSERE ASSOCIATE A INTERESSATI IDENTIFICATI, MA CHE PER LORO 

STESSA NATURA POTREBBERO, ATTRAVERSO ELABORAZIONI ED ASSOCIAZIONI CON DATI DETENUTI DA TERZI, 

PERMETTERE DI IDENTIFICARE GLI UTENTI. IN QUESTA CATEGORIA DI DATI RIENTRANO, PER ESEMPIO, GLI INDIRIZZI IP 

O I NOMI A DOMINIO DEI COMPUTER UTILIZZATI DAGLI UTENTI CHE SI CONNETTONO AL SITO. QUESTI DATI 

VENGONO UTILIZZATI AL SOLO FINE DI RICAVARE INFORMAZIONI STATISTICHE ANONIME SULL’USO DEL SITO E PER 

CONTROLLARNE IL CORRETTO FUNZIONAMENTO E VENGONO CANCELLATI IMMEDIATAMENTE DOPO 

L’ELABORAZIONE 

AMBITO DEL TRATTAMENTO / DIFFUSIONE 

I TRATTAMENTI CONNESSI AI SERVIZI DI QUESTO SITO HANNO SOLITAMENTE LUOGO PRESSO LA SEDE LEGALE DI VIA 

CREMONESE, 35/A – 43126 PARMA E NELLE SEDI OPERATIVE DI EVENTUALI CONSULENTI CHE FORNISCONO 

ASSISTENZA TECNICA RELATIVA AL SITO STESSO.  

I DATI SONO TRATTATI DA SOGGETTI INTERNI REGOLARMENTE AUTORIZZATI ED ISTRUITI AI SENSI DELL’ART.28 DEL 

GDPR. È POSSIBILE RICHIEDERE INOLTRE L'AMBITO DI COMUNICAZIONE DEI DATI PERSONALI, OTTENENDO PRECISE 

INDICAZIONI SU EVENTUALI SOGGETTI ESTERNI CHE OPERANO IN QUALITÀ DI RESPONSABILI O TITOLARI AUTONOMI 

DEL TRATTAMENTO (CONSULENTI, TECNICI, ISTITUTI BANCARI, TRASPORTATORI, ECC.).  

I DATI NON SONO OGGETTO DI DIFFUSIONE O TRASFERIMENTO VERSO PAESI EXTRA-UE.  

CONFERIMENTO DEI DATI 

IL CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI È NECESSARIO PER PERMETTERE LO SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITÀ SOPRA 

DESCRITTE. 

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO 

IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI È REALIZZATO PER MEZZO DELLE OPERAZIONI INDICATE ALL’ART. 4 N. 2) GDPR 

E PRECISAMENTE: RACCOLTA, REGISTRAZIONE, ORGANIZZAZIONE, CONSERVAZIONE, CONSULTAZIONE, 

ELABORAZIONE, MODIFICAZIONE, SELEZIONE, ESTRAZIONE, RAFFRONTO, UTILIZZO, INTERCONNESSIONE, BLOCCO, 

COMUNICAZIONE, CANCELLAZIONE E DISTRUZIONE DEI DATI. I DATI PERSONALI SONO SOTTOPOSTI A TRATTAMENTO 

SIA CARTACEO CHE ELETTRONICO E/O AUTOMATIZZATO.  

IL TITOLARE TRATTERÀ I DATI PERSONALI PER IL TEMPO NECESSARIO PER ADEMPIERE ALLE FINALITÀ PER CUI SONO 

STATI RACCOLTI E RELATIVI OBBLIGHI DI LEGGE. 



 
 

 
 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

AL TITOLARE DEL TRATTAMENTO È POSSIBILE RIVOLGERSI PER ESERCITARE TUTTI I DIRITTI PREVISTI DAGLI ART.15-21 

DEL GDPR (DIRITTO DI ACCESSO, DI RETTIFICA, DI CANCELLAZIONE, DI LIMITAZIONE, DI PORTABILITÀ, DI 

OPPOSIZIONE), NONCHÉ REVOCARE UN CONSENSO PRECEDENTEMENTE ACCORDATO O PROPORRE UN RECLAMO 

ALL’AUTORITÀ DI CONTROLLO PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI, O PER QUALSIASI ALTRA INFORMAZIONE IN 

MATERIA DI PRIVACY. LE RICHIESTE DEVONO ESSERE RIVOLTE A: 

Compagnia Generale Ripreseaeree S.p.A.       

Via Cremonese, 35/A – 43126 Parma 

Tel: +39 0521 994948 

Fax: + 39 0521 992803  

Email: privacy@cgrspa.com 

© Tutti i diritti riservati 
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